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Informacja prasowa 

 

Łódzka Kolej Aglomeracyjna zaprasza do udziału w badaniu, którego celem jest 
zebranie opinii pasażerów na temat oczekiwanych godzin przyjazdów i odjazdów 
pociągów. Dotyczy ono weryfikacji preferencji podróżnych w zakresie końcówek 
minutowych przyjazdów pociągów na wskazane stacje oraz odjazdów pociągów  
w ramach podróży powrotnej.  

Ankieta jest całkowicie anonimowa, składa się z kilkunastu prostych pytań, a jej wypełnienie 
zajmuje tylko kilka minut. Formularz badania jest dostępny na stronie internetowej 
lka.lodzkie.pl do 26 marca br.  

Pozyskane dane pozwolą przewoźnikowi lepiej poznać potrzeby pasażerów i dostosować 
ofertę, a tym samym poprawić komfort i wygodę codziennych podróży. Każda opinia ma dla 
nas znaczenie. Zachęcamy do udziału a ankiecie i dzielenia się swoimi sugestiami, które będą 
mieć realny wpływ na przyszłą ofertę przewozową.  

Dziękujemy za współpracę i pomoc w doskonaleniu usług Łódzkiej Kolei Aglomeracyjnej.  

 


