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Informacja prasowa  

 

Zima to czas, w którym szybki dostęp do aktualnych informacji ma szczególne 
znaczenie dla pasażerów. Łódzka Kolej Aglomeracyjna oferuje nowoczesne  
i niezawodne narzędzia, które znacząco ułatwiają podróżowanie. Dzięki nim 
pasażerowie są zawsze na bieżąco z najważniejszymi komunikatami i w czasie 
rzeczywistym mogą sprawdzić, gdzie jest ich pociąg.  

 

Podróżni mogą korzystać z bezpłatnej aplikacji ŁKA Infoportal dostępnej dla 
systemów Android i IOS. Pozwala ona na bieżąco śledzić aktualne położenie oraz 
poziom zapełnienia pociągów ŁKA i pojazdów Kolejowej Komunikacji Autobusowej.  
To rozwiązanie pozwala lepiej zaplanować podróż, uniknąć niepotrzebnego 
oczekiwania na peronie, a także dokładnie zweryfikować ewentualne opóźnienia. 
Dzięki powiadomieniom push pasażerowie otrzymują bieżące komunikaty o zmianach  
w kursowaniu pociągów.  

ŁKA prowadzi też kanał informacyjny ŁKA Info na Messengerze. Pasażerowie, 
którzy do niego dołączą, będą otrzymywać istotne informacje dotyczące utrudnień  
w ruchu, zmian w kursowaniu pociągów oraz oferty przewoźnika. Aby skorzystać  
z takiego wsparcia wystarczy wejść na fanpage Łódzkiej Kolei Aglomeracyjnej i w 
sekcji „Wyróżnione” wybrać opcję „Wyświetl kanał”. Następnie aplikacja przeniesie 
użytkownika do Messengera, gdzie należy zaakceptować dołączenie do grupy. W ten 
sposób komunikaty ŁKA trafią prosto na telefon zainteresowanego informacjami 
pasażera.  

Dane publikowane są i aktualizowane na bieżąco, co zapewnia szybki i wygodny 
dostęp do najważniejszych wiadomości – bez względu na miejsce i porę.  

 

Łódzka Kolej Aglomeracyjna konsekwentnie rozwija narzędzia informacyjne, stawiając 
na komfort, bezpieczeństwo i wygodę swoich pasażerów. To odpowiedź na realne 
potrzeby podróżnych – nie tylko w okresie zimy.  

  

 


