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ZağŃcznik do pisma  

nr ĞKA.ZZP.81000.2a.2023.KK 

 

Zmiana nr 10 

Regulaminu obsğugi podr·Ũnych, odprawy oraz przewozu os·b, rzeczy i zwierzŃt  

(RPO - ĞKA) 

 

ObowiŃzuje od dnia 8 maja 2023 roku 

W Regulaminie obsğugi podr·Ũnych, odprawy oraz przewozu os·b, rzeczy i zwierzŃt  

(RPO- ĞKA) tekst jednolity obowiŃzujŃcy od 11 grudnia 2016 r., wprowadza siň nastňpu-

jŃce zmiany: 

1. W Rozdziale 1: 

1) w Ä 2 dodaje siň pkt 2a) i 5b) w brzmieniu:  

„ 

2a) bilet na przew·z roweru ï bilet na jednorazowy przew·z roweru w godzinach 6:00-8:00 

oraz 14:00-17:00 ï od poniedziağku do piŃtku za wyjŃtkiem dni wolnych od pracy.  

Wydawany na wskazanŃ relacjň Ătamò do biletu waŨnego na przejazdy pociŃgami 

ĂĞKAò sp. z o.o.ò;          Ă 

„ 

5a) kupon na przew·z roweru ï nieodpğatny kupon na jednorazowy przew·z roweru pod 

nadzorem podr·Ũnego wydawany na wskazanŃ relacjň Ătamò do biletu waŨnego na 

przejazdy pociŃgami ĂĞKAò sp. z o.o., waŨny w terminach innych niŨ obowiŃzujŃcy bilet 

na przew·z roweru, z zastrzeŨeniem pkt 2a);      Ă 

2) w Ä 5:  

a) w ust. 1 pkt 1) lit. d) otrzymuje brzmienie: 

Ăd) kupon na przew·z roweru,ò; 

b) w ust. 1 pkt 1) dodaje siň lit. e) i f) w brzmieniu:  

Ăe) bilet na przew·z roweru, 

  f) bilet na dopğatň,ò 

c) w ust. 2 pkt 1) lit g) otrzymuje brzmienie:  

Ăg) na przew·z: 

- bagaŨu rňcznego,  

- w·zka dzieciňcego,  

- psa, 

- roweru,ò; 

d) w ust. 2 pkt 2) otrzymuje brzmienie: 

Ă2) kupon na przew·z roweru.ò;  

3) w Ä 7: 

a) w ust. 1 pkt 1) lit g) otrzymuje brzmienie:  

Ăg)  na przew·z roweru ï jest w godzinach 6:00-8:00 oraz 14:00-17:00 ï  
od poniedziağku do piŃtku za wyjŃtkiem dni wolnych od pracy. Bilet na przew·z 
roweru waŨny jest na jednorazowy przew·z zgodnie z powyŨszym oraz w teminie 
waŨnoŜci biletu na przejazd. Gdy plan podr·Ũy przewiduje przejazd z rowerem  
w ww. terminach to podr·Ũny zobowiŃzany jest zakupiĺ bilet na przew·z roweru, 

np. podr·Ũ rozpoczyna siň o godz.5:30 a koŒczy o godz. 6:30.ò; 

b) ust. 2 otrzymuje brzmienie:  

Ă2) kuponu na przew·z roweru: 
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a)  wydany do biletu jednorazowego ï waŨny w terminie waŨnoŜci biletu na prze-
jazd, 

b)  wydany do biletu okresowego ï waŨny na jednorazowy przew·z na termin 
wskazany przez podr·Ũnego zgodnie z relacjŃ okreŜlonŃ na bilecie okreso-
wym.ò. 

2. W Rozdziale 2: 

1) w Ä 11: 

a) ust. 7 pkt 2) otrzymuje brzmienie: 

Ă2) kupon na przew·z roweru.ò; 

b) w ust. 8 pkt 1) lit b) otrzymuje brzmienie:  

Ăb) na przew·z bagaŨu rňcznego, w·zka i/albo psa, roweru ï pod nadzorem podr·Ũ-

nego,ò; 

c) ust. 8 pkt 2) otrzymuje brzmienie: 

Ă2) kupon na przew·z roweru.ò; 

d) ust. 10 pkt 3) otrzymuje brzmienie: 

Ă3) kartŃ ï w biletomacie mobilnym.ò; 

e) w ust. 15 otrzymuje brzmienie:  

Ă15. Podr·Ũny, kt·ry przed rozpoczňciem przejazdu pociŃgiem ĂĞKAò sp. z o.o. nie 

nabyğ waŨnego biletu na przejazd/przew·z zobowiŃzany jest: 

1) niezwğocznie po wejŜciu do pociŃgu nabyĺ bilet w biletomacie mobilnym,  

a w przypadku awarii biletomatu niezwğocznie zgğosiĺ siň do obsğugi pociŃgu  

w celu nabycia biletu, lub 

2) po wejŜciu do pociŃgu zgğosiĺ siň do obsğugi pociŃgu w celu nabycia biletu. 

Obsğuga pociŃgu opr·cz opğat taryfowych pobiera opğatň za wydanie biletu w po-

ciŃgu, z zastrzeŨeniem ust. 16. 

Podr·Ũny, kt·ry nie dopeğniğ powyŨszego obowiŃzku, uwaŨany jest za podr·Ũnego 

bez waŨnego dokumentu przewozu.ò; 

2) w Ä 12 ust. 5 dodaje siň pkt 5): 

„5) imiň i nazwisko do biletu okresowego nabywanego w kasie biletowej ĂĞ·dzkiej Kolei 

Aglomeracyjnejò sp. z o.o. (do wpisania tych danych zobligowany jest kasjer bile-

towy).ò; 

3) w Ä 13 ust. 15 otrzymuje brzmienie: 

Ă15. Po dokonaniu zmiany umowy przewozu na bilecie na przejazd, bilet na przew·z ro-

weru, bagaŨu podrňcznego lub psa jest waŨny w zakresie i terminie okreŜlonym na 

bilecie na przejazd.ò; 

4) w Ä 15 ust. 4 pierwsze zdanie otrzymuje brzmienie: 

Ă4. Zwrotu naleŨnoŜci za odpowiednio poŜwiadczone bilety na przew·z roweru, bagaŨu 
rňcznego, w·zka dzieciňcego lub psa dokonuje siň tylko w przypadku cağkowitego ich 
niewykorzystania.ò; 

5) w Ä 18 ust. 1 pkt 3) lit. c) otrzymuje brzmienie: 

Ăc) przewozi ze sobŃ w pociŃgu bez odpowiedniego biletu: rower ï z zastrzeŨeniem  
Ä 2 pkt 2a), rzeczy lub psa, za przew·z kt·rych ĞKA-TP przewiduje opğaty ï bez 
uiszczenia tych opğat,ò; 
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6) w Ä 19 ust. 3a otrzymuje brzmienie: 

Ă3a. Uregulowanie naleŨnoŜci w terminie: 

1) do 2 dni (nie wliczajŃc dnia przejazdu) skutkuje naliczeniem tylko opğaty taryfowej 
bŃdŦ pozataryfowej wedğug najkorzystniejszej oferty, 

2) do 7 dni (nie wliczajŃc dnia przejazdu) skutkuje obniŨeniem opğaty dodatkowej  
za przew·z rzeczy, roweru i zwierzŃt zgodnie z wysokoŜciŃ wskazanŃ w Taryfie prze-
wozowej (ĞKA-TP), 

3) od 7 dni do 14 dni (nie wliczajŃc dnia przejazdu) skutkuje naliczeniem opğaty dodat-
kowej w peğnej wysokoŜci,    

4) brak zapğaty w terminie 14 dni skutkuje naliczeniem peğnej opğaty dodatkowej zgodnie 
z rozporzŃdzeniem MI z dnia 20.01.2005 r. oraz odsetek ustawowych.ò; 

3. W Rozdziale 3: 

1) w Ä 20 ust. 14 skreŜla siň zapis Ăw pokrowcuò, nowe brzmienie ust. 14: 

Ă14. Podr·Ũny moŨe przewieŦĺ bezpğatnie jako bagaŨ rňczny zğoŨonŃ hulajnogňò; 

2) Ä 22 otrzymuje brzmienie: 

Ă 

Ä 22. Przew·z rower·w  

1. PrzewoŨony rower nie moŨe zagraŨaĺ bezpieczeŒstwu i porzŃdkowi w transporcie, utrud-

niaĺ przejazdu innym podr·Ũnym, wyrzŃdzaĺ szkody w mieniu wsp·ğpodr·Ũnych lub ĂĞKAò 

sp. z o.o.  

2. Podr·Ũny moŨe zabraĺ ze sobŃ do pociŃgu jeden nieopakowany rower i przewieŦĺ go: 

1) odpğatnie na podstawie biletu na przew·z roweru ï jeŨeli przejazd bňdzie siň odbywağ 

w godzinach 6:00-8:00 oraz 14:00-17:00 ï od poniedziağku do piŃtku za wyjŃtkiem dni 

wolnych od pracy. Wydawany na jednorazowy przew·z na wskazanŃ relacjň Ătamò  

do biletu waŨnego na przejazdy pociŃgami ĂĞKAò sp. z o.o., 

2) nieodpğatnie na podstawie kuponu na przew·z roweru ï na jednorazowy przew·z ro-

weru pod nadzorem podr·Ũnego wydawany na wskazanŃ relacjň Ătamò do biletu waŨ-

nego na przejazdy pociŃgami ĂĞKAò sp. z o.o., waŨny w terminach innych niŨ obowiŃ-

zujŃcy bilet na przew·z roweru. 

3. Podr·Ũny jest zobowiŃzany do sprawowania nadzoru nad przewoŨonym rowerem  

i ponosi odpowiedzialnoŜĺ za szkody, jakie mogŃ byĺ wyrzŃdzone przy tej okazji innym 

podr·Ũnym, w tym takŨe ĂĞKAò sp. z o.o. ĂĞKAò sp. z o.o. ponosi odpowiedzialnoŜĺ za ten 

rower tylko w·wczas, jeŨeli szkoda powstanie z jej winy.  

4. Rower moŨe byĺ przewoŨony:  

1) w miejscu, przystosowanym i oznaczonym do przewozu rower·w, na jednym z 3 wie-

szak·w na rowery, 

2) we wskazanym przez obsğugň pociŃgu innym miejscu, o ile nie zachodzŃ szczeg·lne 

okolicznoŜci uniemoŨliwiajŃce wniesienie roweru i swobodne jego wprowadzenie oraz 

ustawienie roweru w pociŃgu (np. wysoka frekwencja podr·Ũnych). 

5. PrzewoŨŃcy rower samodzielnie zawiesza i zdejmuje rower z wieszak·w.  

6. PrzewoŨŃcy rower w miejscu oznaczonym jako uprzywilejowane dla osoby na w·zku inwa-

lidzkim lub dla w·zka dzieciňcego obowiŃzany jest bezwzglňdnie zwolniĺ to miejsce w razie 

zgğoszenia siň osoby, dla kt·rej to miejsce jest przeznaczone. Dotyczy to r·wnieŨ sytuacji, 

w kt·rych wieszak na rower znajduje siň nad miejscem dla osoby uprzywilejowanej. 

7. WysokoŜĺ opğaty za przew·z roweru w ramach biletu WB okreŜlona jest w postanowieniach 

do ZW-WB.           Ă; 
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4. W Rozdziale 6 uaktulania siň wz·r nr 6 Wz·r druku H-10 ï Wezwanie do zapğaty: 

ĂWz·r druku H-10 - Wezwanie do zapğatò  

strona czoğowa 

 

strona odwrotna 
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strona czoğowa - kopia 

 

strona czoğowa - kopia 
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Wz·r przekazu dotyczŃcego uregulowania naleŨnoŜci za przejazd do wezwania   

 


