Regulamin korzystania z sieci punktow
dostepowych w pociagach LKA Sp. z o.o.
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LODZKA KOLEJ AGLOMERACYJNA

§1. Postanowienia ogélne

1. Regulamin ustugi bezprzewodowego dostgpu do Internetu - Hotspot (zwany dalej
"Regulaminem") okre$la zasady korzystania z sieci punktow dostepu do Internetu,
umieszczonych na taborze LKA Sp. z 0.0. 90-051 £06dZ, al. Pitsudskiego 12 (zwanym
w dalszej czesci regulaminu 'Operatorem’).

2. Zushugi moze korzysta¢ kazda osoba fizyczna lub prawna zwana dalej
"Uzytkownikiem", po zalogowaniu si¢ do sieci Hotspot.

3. Regulamin dostepny jest pod adresem strony internetowe;j 'https://Ika.lodzkie.pl/. |
obowigzuje kazdego, kto polaczy si¢ z siecig Hotspot o nazwie SSID: 'lka.lodzkie.pl'.

Uzytkownik logujac si¢ do sieci Hotspot wyraza jednocze$nie zgode na przestrzeganie

Regulaminu; w przypadku braku akceptacji niniejszego Regulaminu, Uzytkownik
powinien natychmiast odtaczy¢ sie od sieci Hotspot.

§2. Zakres odpowiedzialnosci

1. W ramach realizacji Ustugi, Operator dotozy wszelkich staran, aby ustuga byta
realizowana na najwyzszym poziomie. Operator zastrzega sobie jednak mozliwos¢
przerw w dzialaniu Hotspot'a ze wzgledu na prace konserwacyjne i inne zdarzenia
losowe.

2. Operator nie odpowiada za czasowy brak pokrycia radiowego w wyznaczonych
miejscach ani za obnizenie przepustowosci lacza.

3. Operator nie odpowiada za nieuprawnione uzycie oprogramowania lub innych
utworow bedacych przedmiotem ochrony wlasnosci intelektualnej dostgpnych w
Internecie.

4. Operator nie odpowiada za szkody wyrzadzone przez oprogramowanie dostarczone
przez osoby trzecie.

5. Operator nie odpowiada za warunki techniczne panujace w sieci radiowej oraz
opoznienia w strefie internetowej, ktore moga mie¢ wptyw na rzeczywisty transfer do
1 z komputera Uzytkownika w Internecie.

6. Operator nie prowadzi wsparcia dla Uzytkownikéw sieci w zakresie zakupu i
konfiguracji urzadzen sieciowych, jak rdwniez nie ponosi odpowiedzialno$ci za
kompatybilno$¢ urzadzen Uzytkownika z infrastrukturg Hotspot.
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Operator ma prawo odmowic dostepu lub zablokowac¢ dostep do sieci Hotspot
Uzytkownikowi i/lub urzadzeniu koncowemu, wobec ktorego zostanie wykazane
zlamanie ktéregokolwiek z zakazow wskazanych w §3 ust. 2.

Operator ma prawo pozyskiwac informacje o dacie i godzinie rozpoczecia i
zakonczenia komunikacji z Hotspotem, odwiedzanych stronach internetowych oraz
adresach IP z ktorymi potaczyt si¢ Uzytkownik, czasu przebywania na stronach
internetowych oraz adresie Mac karty WiFi urzadzenia z ktérego zainicjowat
polaczenie z Hotspot’em.

Transmisja radiowa nie jest szyfrowana. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za
bezpieczenstwo danych przesytanych i odbieranych przez Uzytkownikéw za
posrednictwem Hotspota.

Dostep do Internetu nie ma charakteru komercyjnego.

Aby nawigza¢ potaczenie nalezy dysponowac urzagdzeniem wyposazonym w
prawidtowo dziatajaca bezprzewodowa karte sieciowg standardu IEEE 802.11b lub
802.11g lub 802.11n (pasmo 2,4GHz lub 5GHz). W urzadzeniu nalezy wiaczy¢
interfejs radiowy (karte radiowa) 1 wykry¢ dostepne sieci. Nastepnie nalezy polaczy¢
si¢ z SSID"em o nazwie 'lka.lodzkie.pl'. Po potaczeniu nastapi przekierowanie na
stron¢ logowania do Hotspot a.

§3. Obowiazki Uzytkownika

Korzystanie z sieci punktow dostgpowych w standardzie IEEE 802.11b/g/n bedzie sig¢
odbywato na wylaczne ryzyko Uzytkownika.

Uzytkownikowi nie wolno uzywa¢ udostepnionej sieci punktéw dostepowych miedzy
innymi do nast¢pujacych celow:

o przesylania i udostepniania tresci, ktore sg niezgodne z prawem lub sg
przedmiotem ochrony wtasnosci intelektualnej, ktorej podmiotem nie jest
Uzytkownik,

o przesytania i udostepniania tresci mogacych naruszy¢ czyjekolwiek dobra
osobiste,

o masowego rozsylania niezamowionych przez odbiorcow tresci o charakterze
reklamowym (tzw. spam),

o rozpowszechniania wirusOw komputerowych 1 innych programéw mogacych
uszkodzi¢ komputery innych uzytkownikoéw Internetu,

o udostepniania dostepu do Internetu innym osobom ,w szczegdlnosci uzywania
HotSpot do budowania statych podsieci,

o permanentnego obcigzania w znacznym stopniu pasma poprzez udostepnianie
serwerow WWW, IRC, NNTP itp.

W przypadku nieprzestrzegania przez Uzytkownika postanowien niniejszego
Regulaminu jak i niezgodnego z przeznaczeniem korzystania z punktu dostgpowego,
Operator ma prawo do zablokowania Uzytkownikowi dostepu do sieci Hotspot.
Uzytkownik ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za sposdb, w jaki wykorzystuje
konto, w tym za tresci 1 inng zawarto$¢ przesytanych wiadomosci, z uwzglednieniem
odpowiedzialno$ci karnej za dziatanie niezgodne z prawem. W przypadku poniesienia
przez Operatora szkody w wyniku korzystania przez Uzytkownika z HotSpot w
sposob niezgodny z Regulaminem, zazagda¢ od Uzytkownika naprawienia tej szkody.
Za skutki wynikajace z uzywania konta Uzytkownika przez osoby trzecie wytaczng
odpowiedzialno$¢ ponosi Uzytkownik.

§4. Wylaczenie odpowiedzialnosci Operatora
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Operator nie odpowiada za dane gromadzone lub przekazywane przez Uzytkownika.
Operator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia ograniczen w zakresie mozliwosci
korzystania z dost¢pu do Hotspot'a wynikajacych z ochrony poprawnej pracy sieci, a
w szczegolnosci ograniczen dotyczacych dostepu do poszczegolnych ustug
internetowych lub maksymalnej ilo$ci transmitowanych danych.
Operator nie odpowiada za zadne szkody jakie moze ponie$¢ Uzytkownik w zwigzku
z korzystaniem z dostepu do Hotspot'a, a w szczegolnosci za:
o utrat¢ danych lub zniszczenie oprogramowania Uzytkownika,
o przesytanie danych Uzytkownika,
o oplaty powstate w wyniku korzystania przez Uzytkownikoéw z ptatnych
serwisow lub pobierania na urzadzenia przenosne ptatnych aplikacji,
o opdznienia w otrzymaniu lub przestaniu danych spowodowane brakiem
transmisji, nieprawidtowg transmisjg, opoéznieniami lub przerwami w dostepie
do Hotspota.

§5. Pomoc techniczna

Uzytkownik Hotspot'a moze zglasza¢ problemy techniczne pocztg elektroniczng na
adres: 'biuro@Ika.lodzkie.pl'

Uzytkownikowi nie przystuguja zadne roszczenia z tytulu czasowego badz statego
braku sygnatu internetowego wynikajacego z wylaczenia lub probleméw technicznych
z nadajnikiem Hotspot.

Ewentualna pomoc techniczna udzielana Uzytkownikom przez pracownikéw
Operatora, ma wylgcznie charakter grzeczno$ciowy i nie moze stanowi¢ podstawy do
dochodzenia jakichkolwiek roszczeh wzgledem Operatora.

§6. Postanowienia koncowe
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 23.10.2018 r.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi zasadami zastosowanie znajduja
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.



