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Zmiana nr 7 

Regulaminu sprzedaży przez KOLEO biletów ważnych na przejazd pociągami 

„Łódzkiej Kolei Aglomeracyjnej” sp. z o.o. 

(Regulamin KOLEO-ŁKA) 

 

Obowiązuje od dnia 1 marca 2025 roku 

 

W Regulaminie sprzedaży przez KOLEO biletów ważnych na przejazd pociągami  

„Łódzkiej Kolei Aglomeracyjnej” sp. z o.o. (Regulamin KOLEO-ŁKA) wprowadza 

się następujące zmiany: 

 

1. W § 1  

1) w ust. 1 wykreśla się: 

„(tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 8)”. 

2) ust. 9 zmienia treść na: 

„9. Do okazania podczas kontroli biletu na urządzeniu mobilnym, wymagane jest 

posługiwanie się urządzeniem z obsługą plików PDF, wyposażonym w ekran 

pozwalający na wyświetlenie obrazów o rozmiarze co najmniej 3”.”. 

2. W § 2 zmienia się pkt 13, który otrzymuje brzmienie: 

„13) Rezerwacja miejsca1 –  możliwość dokonania rezerwacji miejsca siedzącego 
do biletu ważnego na przejazd pociągiem kategorii ŁKA Sprinter 
lub uprawnienia do nieodpłatnego przejazdu ww. pociągiem.”. 

3. W § 4 zmienia się: 

1) ust. 1, który otrzymuje brzmienie: 

„1. Potwierdzeniem zawarcia Umowy przewozu jest Bilet, zakupiony w jednej 

transakcji.”. 

2) ust. 2, który otrzymuje brzmienie: 

„2. Bilet jednorazowy może być wydany na przejazd maksymalnie 6 Podróżnych. 

Jeżeli Bilet jest nabywany na przejazd dwóch lub więcej osób przy kontroli 

dokumentów przewozu widoczne są dane Użytkownika, który podczas 

ww. kontroli wskazuje pozostałych Podróżnych.”, 

3) dotychczasowe zapisy z ust 2; 3; 4; 5; 6; 7 zostają zmienione adekwatnie na ust 3; 

4; 5; 6; 7; 8.  

4. W § 5: 

1) ust. 1 pkt 3 dopisuje się:  

„- dotychczasowych biletów jednorazowych.”. 

2) ust. 2 usuwa się pkt 4, 

3) dodaje się ust. 4, który otrzymuje brzmienie: 

„4. W przypadku zarezerwowanego miejsca osoba odbywająca przejazd, 

zobowiązana jest posiadać i okazać w pociągu pobraną do posiadanego biletu 

rezerwację miejsca do siedzenia.”. 

  

 
1 termin rozpoczęcia rezerwacji w pociągach kat. ŁKA Sprinter będzie podany n.in. na stronie internetowej ŁKA – 

www.lka.lodzkie.pl 
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5. W § 6: 

1) w ust. 5 pkt 2 zmienia się treść na następującą:  

„2) które ukończyły 60 lat, pod warunkiem okazania dokumentu potwierdzającego 

wiek.”, 

2) w ust. 7 zmienia się treść na następującą: 

„7. Zgłoszenie przejazdu poza stację przeznaczenia jest obligatoryjne 

dla wszystkich Podróżnych i należy go dokonać nie później niż na ostatniej 

stacji zatrzymania pociągu poprzedzającej stację przeznaczenia wskazaną 

na bilecie. Z chwilą dotarcia do stacji przeznaczenia uważa się, że umowa 

przewozu została już wykonana i można jedynie zawrzeć nową umowę 

przewozu.”. 

3) ust. 9 pkt 2 a) i b) zmienia treść na:  

„2) wg ulgi ustawowej: 33%, 37%, 49%, 51%, 78%, 93% który zamierza 
jednorazowo odbyć przejazd poza stację przeznaczenia wskazaną na bilecie – 
powinien: 

a) w przypadku biletu z ulgą 33%, 37%, 51%, 78% 93% - w kasie biletowej 
lub w pociągu dokonać odpowiedniej dopłaty stanowiącej różnicę cen 
właściwych biletów na przejazd jednorazowy, obliczonej odpowiednio z ulgą 
33%, 37%, 78% 51% albo 93%, 

b) w przypadku biletu z ulgą 49% - nabyć bilet jednorazowy na przejazd dalszy 
(zgodnie z indywidualnymi uprawnieniami Podróżnego). 

6. W § 11 ust. 1 pkt 4 zostaje dodany ppkt c) następującej treści: 

„c) okazać i wręczyć ważny dokument potwierdzający tożsamość”. 

7. Uaktualnia się załącznik nr 1 do Regulaminu KOLEO – ŁKA. 


